Doel

Doelgroep

Impact

Deliverable

Met deze nieuwe/vernieuwde aanpak
bieden we onze kersverse ouders op een proactieve,
transparante en geautomatiseerde manier een
geboortepremie aan, een premie waarop hij/zij recht met de
geboorte van zijn/haar zoon/dochter

Bijlage 1 - Impactmap - Projectaanvraag Gemeente Wingene

Ouders van pasgeboren kinderen, woonachtig in
Wingene

We willen de burger proactief benaderen tijdens het geboortepremie
proces zodat die geautomatiseerd, gedigitaliseerd en met maximaal
hergebruik van bestaande, beschikbare informatie kan worden uitgekeerd
aan de kersverse ouders.

Impactmeting:
(1) Substantiéle vermindering van de doorlooptijd voor de burger
(2) Substantiéle vermindering van het administratieve werk voor de burger
(3) Pro-actieve uitkering van de geboortepremie

NVT bij innovatief concept

Medewerkers betrokken bij de geboortepremie

De betrokken medewerkers worden ontlast van de aanvragen tot
toekenning van premie, het opvragen van de correcte contact- en
betalingsgegevens en het toekennen van de geboortepremie.

Impactmeting:
(1) Substantiéle vermindering van de werklast die dit proces met zich
meebrengt (administratieve werklast valt weg)
(2) Geen manuele opzoekingen meer doordat data wordt geconnecteerd en
herbruikt

NVT bij innovatief concept
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